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Meldung Aufenthalt und Aktivierung Gästekarte für 
Vermieter 

 
 

1. Anmeldung mit persönlichen Zugangsdaten 
https://lenggries.touristinfo.cloud/tim/login  

➔ Passwort-Änderung über Profil möglich 
 
 

2. Gastmeldungen auswählen  
 
 
 

3. Neue Gastmeldung hinzufügen 

 
4. Daten ausfüllen! Persönliche Daten, An-/& Abreise, E-Mail-Adresse, sowie 

Chipkartennummer eintragen und speichern! 

 
ACHTUNG WICHTIG:  

• Bei den Reisedaten unter Betrieb ist der eigene Betrieb automatisch drin. 

• „Kategorie“ richtet sich nach Alter des Gastes und dementsprechend den zu 
entrichteten Kurbeitrag (siehe Kurbeitragssatzung!) – E / K / 0 

• Bei „Nachlass“ kann man auch Arbeiter/Schulungszwecke eintragen – dann wird 
kein Kurbeitrag fällig und der Gast erhält keine Gästekarte. Allerdings benötigen wir 
dann einen schriftl. Nachweis, dass der Gast tatsächlich Arbeiter od. 
Schulungsteilnehmer ist. (siehe Arbeitgeberbestätigung!) 

https://lenggries.touristinfo.cloud/tim/login
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• Sollte der Gast einen Schwerbehindertenausweis vorlegen um kurbeitragsbefreit zu 
werden (ab 80%), muss er zur Tourist Info kommen. Aus Datenschutzgründen darf 
der Ausweis nicht kopiert werden. Die Änderung in der Spalte Nachlass für 
Schwerbehinderung kann nur von der Tourist Info eingetragen werden. 

 
5. Ggfs. Begleitpersonen hinzufügen. 

 
6. Speichern, Gast zu CRM einladen, dann kann der Gast die Gästekarten digital nutzen.  

 
7. WICHTIG: „Meldeschein abschließen“ drücken - erst dann wird die Gästekarte 

entsprechend aktiviert. 

8. Meldeschein vom ausländischen Gast unterschreiben lassen (bei deutschen Gästen 
entfällt die Unterschrift) Gästekarte inkl. Broschüre aushändigen! WICHTIG: 3 € 
Pfand pro Karte kassieren! 
 

9. Auf der Rechnung an den Gast muss der Kurbeitrag extra aufgeführt werden.  
➔ Unter dem Reiter „Kurbeitrag“ sind die Kosten entsprechend aufgelistet. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


